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ARTIKELA1
ALGEMEEN, TOEPASSELIJKHEID

11 Holy Fools B.V. is een besloten vennootschap,
gevestigd te Amsterdam aan de Kabelweg 42 — unit B,
1014 BB, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
te Amsterdam onder nummer 59932546 en BTW-
identificatienummer 853699938B.

1.2  Deze algemene voorwaarden zijn van toepas-
sing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten
en opdrachten van/met Holy Fools met een derde,
hierna te noemen: Opdrachtgever

‘Opdrachtgever’. Afwijkingen van deze voorwaarden
gelden alleen als Holy Fools deze uitdrukkelijk én
schriftelijk heeft geaccepteerd. Toepasselijkheid
van eventueel door Opdrachtgever gehanteerde
algemene voorwaarden is uitgesloten.

1.3 Als een bepaling uit deze algemene
voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te zijn, zal
deze worden vervangen door een geldige bepaling
die zoveel mogelijk beantwoordt aan de strekking van
de vernietigbare of nietige bepaling. Als Holy Fools
dat nodig vindt, zullen partijen met elkaar overleggen
over de inhoud van de nieuwe bepaling. De overige
voorwaarden blijven onverminderd van kracht.

ARTIKEL 2
AANBIEDINGEN EN
TOTSTANDKOMING

OVEREENKOMST

21 Alle aanbiedingen en offertes van Holy Fools
zijn vrijblijvend, tenzij anders overeengekomen. De
overeenkomst komt pas tot stand na schriftelijke
aanvaarding door Opdrachtgever van het aanbod
van Holy Fools.

22 Opdrachten met inbegrip van eventuele
wijzigingen binden Holy Fools alléén als ze schriftelijk
door Holy Fools zijn bevestigd. Holy Fools kan een
opdracht zonder opgaaf van reden weigeren en is in
dat geval niet aansprakelijk voor de schade, die direct
- dan wel indirect - uit deze weigering ontstaat en/of
zal ontstaan.

23 Als de aanvaarding (op ondergeschikte
punten) afwijkt van het aanbod is Holy Fools daaraan
niet gebonden. Er komt dan geen overeenkomst tot
stand, tenzij Holy Fools anders aangeeft.

24  Een samengestelde prijsopgave verplicht Holy
Fools niet tot het verrichten van een gedeelte van
de opdracht tegen een overeenkomstig deel van de
opgegeven prijs.

25 Een door Holy Fools gemaakte indicatie
of schatting van kosten dient uitsluitend om de
Opdrachtgever in staat te stellen een afweging te
maken van de met de opdracht gemoeide belangen
en een eventuele keuze te maken in de verschillende
door Holy Fools geboden opties. Aan een
dergelijke indicatie of schatting kan Opdrachtgever
geen rechten ontlenen, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2.6 Aanbiedingen en offertes gelden niet auto-
matisch voor toekomstige opdrachten.

ARTIKEL 3
TARIEVEN

31 Tenzij anders overeengekomen, spreken
Partijen bij het tot stand komen van de opdracht (uur
of dag)tarieven af met betrekking tot (de verschillende
onderdelen van) de uit te voeren werkzaamheden.
De bedragen die zijn opgenomen in de door Holy
Fools afgegeven offerte zijn indicatief, tenzij anders
overeengekomen.

32 De tarieven en andere in de genoemde
aanbiedingen en offertes opgenomen kosten zijn
exclusief BTW en eventuele andere heffingen van
overheidswege.

3.3. Holy Fools zal uitsluitend in het kader van
de opdracht te maken additionele niet begrote
out of pocket-kosten aan Opdrachtgever in
rekening brengen indien Opdrachtgever hiertoe
voorafgaande  schriftelijke goedkeuring heeft
gegeven dan wel indien die kosten gemaakt zijn op
verzoek van Opdrachtgever. Indien additionele out
of pocketkosten zijn gemaakt als gevolg van een aan
Holy Fools aantal toe te rekenen fout in de uitvoering
van haar werkzaamheden, dan komen deze kosten
voor rekening van Holy Fools,

ARTIKEL 4
BETALING

41 Tenzij anders overeengekomen, factureert
Holy Fools 50 % van het afgesproken totaalbedrag
vooraf aan de aanvang van de opnames. Deze
dient uiterlijk 5 werkdagen voor aanvang van de
opnames te worden voldaan. De 2e factuur van
40% van het totaalbedrag wordt na goedkeuring
van de offline montage door Opdrachtgever
verstuurd. Deze 40% factuur zal uiterlijk 60 dagen
na de laatste opnamedag moeten worden voldaan.
De 3e termijn factuur, resterende 10% van het
afgesproken totaalbedrag, zal door Opdrachtgever
betaald worden na goedkeuring van het resultaat
van de door Holy Fools uitgevoerde werkzaamheden,
tenzij anders overeengekomen. Opdrachtgever kan
geen beroep doen op opschorting of verrekening.
Bezwaren tegen de hoogte van de facturen schorten
de betalingsverplichting niet op.

4.2 Opdrachtgever is gehouden facturen van Holy
Fools binnen de op factuur aangegeven termijn te
voldoen.

4.3 Indien een betaling niet tijdig of volledig
wordt gedaan, is Opdrachtgever zonder nadere
ingebrekestelling een rente van 1,56 % per maand of
gedeelte daarvan verschuldigd over het onbetaalde
saldo, tenzij de wettelijke (handels)rente hoger is in
welk geval de wettelijke (handels)rente geldt. De
rente over het opeisbare bedrag wordt berekend
vanaf het moment dat Opdrachtgever in verzuim is
tot het moment van voldoening van het volledige
bedrag. Holy Fools kan dan alle werkzaamheden voor
Opdrachtgever per omgaande staken of opschorten
zonder aansprakelijk te zijn voor schade ontstaan
door deze opschorting.

44 In geval van liquidatie, faillissement, beslag
of surséance van betaling van de Opdrachtgever
worden de vorderingen van Holy Fools op
Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar.

4.5  Bij het uitblijven van betaling binnen de op de
factuur aangegeven termijn is Opdrachtgever tevens
aansprakelijk voor alle buitengerechtelijke en feitelijk
gemaakte redelijke incasso kosten met een minimum
van 15 % over de verschuldigde hoofdsom.

ARTIKEL 5
DE WERKZAAMHEDEN EN
VERPLICHTINGEN VAN
HOLY FOOLS

51 Holy Fools spant zich in om de afgesproken
werkzaamheden naar beste kunnen te leveren binnen
de afgesproken tijd.

5.2 Overschrijding van de overeengekomen tijd,
door welke oorzaak dan ook, geeft Opdrachtgever
niet het recht om ontbinding van de overeenkomst te
vragen of schadevergoeding te claimen, tenzijanders
is afgesproken.

5.3 Opdrachtgever heeft het recht om in goed
overleg met Holy Fools de overeengekomen,
datum van oplevering van het resultaat van de
werkzaamheden te verplaatsen, met inachtneming

van het bepaalde in artikel 9.2 van deze voorwaarden.

54 Opdrachtgever draagt er zorg voor dat
alle gegevens, waarvan Holy Fools aangeeft dat
deze noodzakelijk zijn of waarvan Opdrachtgever
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de
overeenkomst, tijdig aan Holy Fools worden verstrekt.
Als de voor de uitvoering van de overeenkomst
benodigde gegevens niet tijdig aan Holy Fools zijn
verstrekt, heeft Holy Fools het recht de uitvoering
van de overeenkomst op te schorten en/of de uit de
vertraging voortvloeiende extra kosten volgens de
gebruikelijke tarieven aan Opdrachtgever in rekening
te brengen.

55 De partijen zijn overeengekomen dat
de opdracht in verschillende fases zal worden
uitgevoerd. Holy Fools kan de uitvoering van
(onderdelen van) een volgende fase opschorten
totdat Opdrachtgever de resultaten van de daaraan
voorafgaande fase schriftelijk heeft goedgekeurd en/
of eventuele (deel)facturen heeft voldaan.

56 Indien van toepassing, draagt Holy Fools zorg
voor (de huur van) de geschikte locatie, regelen van
de cast, de zgn. props, eventueel muziek, voice-overs
en aankleding van de locatie waar de opnamen door
Holy Fools zullen plaatsvinden. Als dan draagt Holy
Fools tevens zorg voor schriftelijke toestemming
van de betrokken rechthebbenden in verband met
de openbaarmaking en verdere exploitatie van het
door Holy Fools in opdracht vervaardigde materiaal,
waarin de locatie, muziek, voice-over, artiesten en
cast, props en andere zaken een rol spelen.

57 Indienvantoepassing,draagt Holy Fools er zorg
voor dat ten behoeve van de door haar te verrichten
werkzaamheden geen wettelijke bepalingen worden
geschonden en dat de juiste vergunningen en
toestemmingen zijn geregeld. Bovendien draagt Holy
Fools voor eigen rekening en risico zorg voor de juiste
veiligheidsmaatregelen die verwacht mogen worden
bij de uitvoering van de opdracht.

5.8 Holy Fools dient zorg te dragen voor adequate
verzekering van de locatie, zaken en personen die bij
de uitvoering van de opdracht door haar geregeld
dienen te worden. Locaties, zaken en personen die
niet zijn opgenomen in de offerte dan wel het budget
zullen door Holy Fools niet verzekerd worden.

59 Opdrachtgever heeft geen enkele plicht
om het door Holy Fools vervaardigde materiaal
openbaar te maken of op andere wijze te exploiteren,
zolang aan de overeengekomen verplichtingen door
Opdrachtgever is voldaan.

ARTIKEL 6
INSCHAKELING DERDEN

6.1 Holy Fools heeft het recht bij de uitvoering
van de opdracht/overeenkomst gebruik te maken
van door Holy Fools geselecteerde derden. Holy
Fools bedingt, alle omstandigheden in aanmerking
genomen, de voor Opdrachtgever best mogelijke
prijzen en condities. De kosten hiervan zijn voor
rekening van Opdrachtgever. De keuze van deze
eventueel in te schakelen derden zal, voor zover
mogelijk en redelijk, in overleg met Opdrachtgever
worden bepaald. Aansprakelijkheid voor fouten
en/of tekortkomingen van deze ingeschakelde
derden is hierbij uitgesloten tenzij Holy Fools bij
de selectie van die derde niet de zorgvuldigheid
van een redelijk handelend en redelijk bekwaam
opdrachtnemer in acht heeft genomen. Holy Fools
is door Opdrachtgever gemachtigd om algemene
voorwaarden en aansprakelijkheidsbeperkingen van
derden namens Opdrachtgever te aanvaarden.

6.2 Als Holy Fools bij de uitvoering van de
opdracht gebruik maakt van door Opdrachtgever
zelf geselecteerde derden, berust de verant-
woordelijkheid en aansprakelijkheid voor (de keuze
van) deze derden bij Opdrachtgever.
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ARTIKEL 7
WIJZIGING VAN DE
OVEREENKOMST

71 Partijen zullen tijdig in onderling overleg de
overeenkomst op relevante onderdelen wijzigen als
bij de uitvoering van de opdracht blijkt dat bepaalde
omstandigheden een behoorlijke uitvoering van
de overeenkomst belemmeren of dreigen te
belemmeren.

72 Zowel Holy Fools als Opdrachtgever zijn
verplicht mee te werken aan een wijziging van de
overeenkomst als bij de uitvoering van de opdracht
blijkt dat voor een behoorlijke vervulling van de
opdracht een wijziging of uitbreiding noodzakelijk
is. De meerkosten die aan een wijziging of
uitbreiding verbonden zijn komen voor rekening van
Opdrachtgever, tenzij anders afgesproken.

73 Als Opdrachtgever tussentijds (onderdelen
van) de (uitvoering van de) overeenkomst wil wijzigen
of aanvullen zal dit onmiddellijk met Holy Fools
worden besproken. Als Holy Fools met de wijzigingen
of aanvulling akkoord gaat, zijn de daarmee

samenhangende meerkosten geheel voor rekening
van Opdrachtgever.

ARTIKEL 8
CONTRACTSDUUR;
UITVOERINGSTERMIJN

81 De overeenkomst tussen Holy Fools
en Opdrachtgever wordt aangegaan voor de
afgesproken duur.

8.2 De binnen de looptijd van de overeenkomst
eventueel overeengekomen termijnen voor de
voltooiing van bepaalde werkzaamheden zijn geen
fatale termijnen.

ARTIKEL 9
ANNULERING

91 In geval van annulering door Opdrachtgever
behoudt Holy Fools zich het recht voor om te haren
keuze het volgende in rekening te brengen:

1. 100% van de daadwerkelijk bestede uren,
gemaakte kosten inclusief de begrote mark-up
tot op de datum van annulering; dan wel

2a. 100% van alle voor de opdracht
gebudgetteerde dagen en gebudgetteerde
kosten bij annulering twee werkdagen of korter
voor de startdatum van de opdracht. Inclusief de
begrote mark-up;

2b. 75% van alle voor de opdracht ge-
budgetteerde uren en gebudgetteerde kosten bij
annulering vijf dagen of korter voor de startdatum
van de opdracht. Inclusief 76% van de begrote
mark-up; of

2c. 50% van alle voor de opdracht ge-
budgetteerde uren en gebudgetteerde kosten
bij annulering twee weken of korter voor de
startdatum van de opdracht. Inclusief 50% van de
begrote mark-up.

In alle gevallen, ongeacht moment van annulering
worden de reeds door Holy Fools gemaakte
kosten geheel vergoed.

9.2 Als Opdrachtgever de startdatum van de
opdracht met één maand of meer wil opschorten,
om welke reden dan ook, en Holy Fools gaat daarmee
akkoord, dan behoudt Holy Fools zich het recht
voor alle daarmee samenhangende meerkosten in
rekening te brengen bij Opdrachtgever.

ARTIKEL 10
OPSCHORTING EN ONTBINDING

101 Partijen zijn bevoegd de nakoming van de
verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te
ontbinden, indien:

= De andere partj de verplichtingen uit de
overeenkomst niet of niet volledig nakomt;
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= Na het sluiten van de overeenkomst de ene
partij ter kennis gekomen omstandigheden
goede grond geven te vrezen dat de andere
partij de verplichtingen niet zal nakomen. In geval
er goede grond bestaat te vrezen dat de andere
partij slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk zal
nakomen, is de opschorting slechts toegelaten
voor zover de tekortkoming haar rechtvaardigt;

= De andere partij (voorlopige) surséance
van betaling aanvraagt en/of wordt verleend,
faillissement aanvraagt of in staat van
faillissement wordt verklaard, tot liquidatie
overgaat, zijn onderneming staakt of als op een
aanmerkelijk deel van het vermogen van deze
partij executoriaal beslag wordt gelegd.

10.2 Holy Fools is ook bevoegd de overeenkomst te
(doen) ontbinden als zich omstandigheden voordoen
die zodanig zijn dat nakoming van de overeenkomst
onmogelijk is of redelijkerwijs niet langer kan
worden verlangd of als zich andere omstandigheden
voordoen die zodanig zijn dat ongewijzigde instand-
houding van de overeenkomst in redelijkheid niet
mag worden verwacht.

10.3 Als de overeenkomst wordt ontbonden zijn
de vorderingen van Holy Fools op Opdrachtgever
onmiddellijk opeisbaar. Als Holy Fools de nakoming
van de verplichtingen opschort, behoudt zij haar
aanspraken uit de wet en overeenkomst.

10.4 Holy Fools behoudt steeds het recht schade-
vergoeding te vorderen.

ARTIKEL 11
AANSPRAKELIJKHEID

111 ledere aansprakelijkheid van Holy Fools, die
voortvloeit uit of verband houdt met een toerekenbare
tekortkoming of onrechtmatige daad, of die is
gebaseerd op enige andere rechtsgrond, is beperkt
tot directe schade tot het bedrag dat in voorkomend
geval uit hoofde van de door Holy Fools gesloten
aansprakelijkheidsverzekering  wordt uitbetaald.
Indien en voor zover om welke reden dan ook geen
uitkering krachtens verzekering plaatsvindt, is iedere
aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat Holy
Fools ontving voor de werkzaamheden in verband
waarmee de schade is ontstaan, tot een maximum
van € 10.000,- per gebeurtenis per jaar. Hierbij
geldt dat een reeks van met elkaar samenhangende
schadetoebrengende gebeurtenissen wordt
aangemerkt als één gebeurtenis en één
schadetoebrengend feit.

112  Holy Fools is niet aansprakelijk voor schade,
van welke aard ook, die het gevolg is van door
Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige
informatie.

11.3 Holy Fools is niet aansprakelijk voor door
Opdrachtgever geleden indirecte schade, waaronder
begrepen gevolgschade, gederfde winst, gemiste
besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

114 Onder
verstaan:

directe schade wordt uitsluitend

= De redelijke kosten ter vaststelling van de
oorzaak en de omvang van de schade, voor zover
de vaststelling betrekking heeft op schade in de
zin van deze voorwaarden;

= De eventuele redelijke kosten gemaakt om
de gebrekkige prestatie van Holy Fools aan de
overeenkomst te laten beantwoorden, tenzij deze
niet aan Holy Fools toegerekend kunnen worden;

= Redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of
beperking van schade, voor zover

Opdrachtgever aantoont dat deze kosten hebben
geleid tot beperking van directe schade als bedoeld
in deze algemene voorwaarden.

11.5  Alle aanspraken van Opdrachtgever vervallen
12 maanden nadat de werkzaamheden ten behoeve
van de opdracht zijn verricht waarop deze aanspraken
betrekking hebben.

116 Voornoemde aansprakelijkheidsbeperkingen

gelden niet indien er sprake is van opzet of bewuste
roekeloosheid van de zijde van Holy Fools.

ARTIKEL 12
VRIJWARINGEN

121 De Opdrachtgever vrijwaart Holy Fools
voor aanspraken van derden met betrekking tot
rechten van intellectuele eigendom op door de
Opdrachtgever verstrekte materialen, waaronder
zgn. props of gegevens, die bij de uitvoering van de
overeenkomst worden gebruikt.

12.2 AlsHoly Fools verplicht wordt gebruik te maken
van apparatuur en of infrastructurele voorzieningen
zoals een IT netwerk van Opdrachtgever, geschiedt
dit geheel voor risico van Opdrachtgever.

ARTIKEL 13
OVERMACHT

131 Partijen zijn niet gehouden tot het nakomen
van enige verplichting, als zij daartoe gehinderd
worden als gevolg van een omstandigheid die niet
is te wijten aan schuld, en noch krachtens de wet,
een rechtshandeling of in het verkeer geldende
opvattingen voor hun rekening komt.

13.2 Onder overmacht wordt in deze algemene
voorwaarden verstaan naast hetgeen daaromtrent
in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van
buiten komende oorzaken, voorzien of niet-voorzien,
waarop Holy Fools geeninvloed kan uitoefenen, doch
waardoor Holy Fools niet in staat is de verplichtingen
na te komen, werkstakingen in het bedrijf van Holy
Fools dan wel in het bedrijf van door Holy Fools
ingeschakelde derden daaronder begrepen.

13.3 Holy Fools heeft ook het recht zich op
overmacht te beroepen, als de omstandigheid die
(verdere) nakoming verhindert, intreedt nadat Holy
Fools zijn verplichtingen had moeten nakomen.

134 Partijen kunnen gedurende de periode dat
de overmacht voortduurt de verplichtingen uit
de overeenkomst opschorten. Als deze periode
langer duurt dan twee maanden is ieder der partijen
gerechtigd de overeenkomst te ontbinden, zonder
verplichting tot vergoeding van schade aan de
andere partij.

135 Voorzover Holy Fools ten tijde van het
intreden van overmacht inmiddels gedeeltelijk zijn
verplichtingen uit de overeenkomst is nagekomen
of deze zal kunnen nakomen, en aan het nagekomen
respectievelijk na te komen gedeelte zelfstandige
waarde toekomt, is Holy Fools gerechtigd om het
reeds nagekomen respectievelijk na te komen
gedeelte separaat te factureren. Opdrachtgever is
gehouden deze factuur te voldoen als ware het een
afzonderlijke overeenkomst.

ARTIKEL 14
GEHEIMHOUDING

141 Partijen zijn verplicht om informatie van
vertrouwelijke aard, die in het kader van de opdracht/
overeenkomst aan de andere partij wordt verstrekt,
geheim te houden.

142 Holy Fools verplicht zich met name tot
geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie
en handelsgeheimen van Opdrachtgever dan wel
indien van toepassing die van haar klant(en) die
Holy Fools in het kader van de opdracht ter kennis
komen of worden gebracht, zoals bijvoorbeeld de
marketing- en reclameplannen van Opdrachtgever
dan wel indien van toepassing die van haar klant(en)
of de inhoud van commercials, scripts of andere
documenten.

14.3 Holy Fools verplicht zich om met de door
haar ingehuurde derden een met het voorgaande
overeenstemmende geheimhoudingsverplichting
overeen te komen.
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ARTIKEL 15
INTELLECTUELE EIGENDOM

151 Alle rechten van intellectuele eigendom
(waaronder, doch niet uitsluitend, auteursrechten,
merkrechten, muziekrechten) en overige rechten
(waaronder, doch niet uitsluitend, rechten op
slogans, advertising properties en concepten) op
alle werkzaamheden, waaronder uitdrukkelijk mede
begrepen resultaten die geheel of gedeeltelijk met
behulp van Al-tools als bedoeld in artikel 16 zijn
gegenereerd, bewerkt of ondersteund, berusten
bij Holy Fools dan wel haar licentiegevers.
Opdrachtgever en indien van toepassing haar klant
krijgt — onder de opschortende voorwaarde van
ontvangst van volledige betaling van alle door Holy
Fools aan Opdrachtgever gefactureerde bedragen
- een exclusieve licentie om de resultaten van de
werkzaamheden van Holy Fools te verveelvoudigen
en/of onder eigen naam en als van hem afkomstig
openbaar te maken en anderszins te exploiteren,
conform de afspraken (o.a. doel, de overeengekomen
termijn en overeengekomen medium) die daarover
zijn opgenomen in de door Holy Fools toegestuurde
opdrachtbevestiging dan wel de overeenkomst
tussen Holy Fools en Opdrachtgever. Deze
licentieverlening behelst geen overdracht van enig
recht van intellectuele eigendom en wordt verleend
met inachtneming van de beperkingen, uitsluitingen
van garantie en risicoverdeling als opgenomen in
artikel 16 voor zover de resultaten (mede) met Al-
tools zijn gegenereerd of bewerkt.

156.2 Holy Fools heeft het recht de door de uitvoering
van de werkzaamheden toegenomen kennis voor
andere doeleinden te gebruiken, voor zover hierbij
geen vertrouwelijke informatie ter kennis van derden
wordt gebracht. Holy Fools is daarnaast gerechtigd
om de resultaten van haar werkzaamheden,
waaronder  Al-(mede)gegenereerde  resultaten,
te gebruiken voor haar eigen publiciteit op haar
websites, in showreels, voor prijzenfestivals en voor
redactionele en museale doeleinden, doch niet
eerder dan dat Opdrachtgever dan wel haar klant
voornoemde resultaten openbaar heeft gemaakt.

15.3 Opdrachtgever vrijwaart Holy Fools voor
alle aanspraken van derden, waaronder begrepen
aanspraken op grond van (vermeende) inbreuk op
intellectuele eigendomsrechten, die verband houden
met het gebruik, de bewerking, de verspreiding
of de publicatie door of namens Opdrachtgever
van de resultaten van de werkzaamheden,
daaronder begrepen resultaten die met Al-tools
zijn gegenereerd of ondersteund, dat in strijd is
met de gemaakte afspraken zoals opgenomen in
de opdrachtbevestiging dan wel de overeenkomst
tussen Holy Fools en Opdrachtgever, gebruik na
wijziging of verdere verwerking van de resultaten
door of namens Opdrachtgever en/of gebruik van de
resultaten door een klant van Opdrachtgever buiten
de overeengekomen kaders, behoudens voor zover
de aanspraak het rechtstreekse gevolg is van opzet
of bewuste roekeloosheid van Holy Fools.

ARTIKEL 16
GEBRUIK VAN KUNSTMATIGE
INTELLIGENTIE

161 Bij de uitvoering van haar werkzaamheden
kan Holy Fools gebruikmaken van software, tools
en systemen die gebruikmaken van kunstmatige
intelligentie, waaronder generatieve Al (“Al-tools”).
Al-tools kunnen onder meer worden ingezet bij
conceptontwikkeling, beeld- en videoproductie,
visualisatie, tekst, audio, research en postproductie.

16.2 Alle resultaten die met behulp van Al-tools
worden gegenereerd, samengesteld, geselecteerd
of bewerkt in het kader van de uitvoering van de
werkzaamheden, gelden als resultaten van de
werkzaamheden van Holy Fools in de zin van artikel
15.1, en de eventuele daarop berustende of daarmee
samenhangende rechten van intellectuele eigendom
berusten bij Holy Fools.

16.3 De Opdrachtgever erkent dat het gebruik
van Al-tools naar zijn aard bepaalde beperkingen
en onzekerheden kent. Door Al gegenereerde of
ondersteunde output kan onder meer onjuistheden,
onvolledigheden, inconsistenties of onverwachte
resultaten bevatten. Ook kan niet in alle gevallen
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volledig worden uitgesloten dat Al-gegenereerde
output overeenkomsten vertoont met bestaand,
door intellectuele eigendomsrechten beschermd
materiaal van derden, of dat de output naar geldend
recht niet of niet volledig als een beschermd werk
kwalificeert.

16.4 Holy Fools zal Al-tools op professionele en
zorgvuldige wijze inzetten en, waar redelijkerwijs van
toepassing, de gegenereerde output beoordelen
voordat deze aan de Opdrachtgever wordt geleverd.

16.5 Tenzij  uitdrukkelijk  schrifteljk  anders
overeengekomen, geeft Holy Fools geen garantie
dat door Al gegenereerde output volledig vrij is van
rechten of aanspraken van derden. Holy Fools is niet
aansprakelijk voor schade die specifiek voortvloeit
uit de inherente beperkingen of onvoorspelbaarheid
van Al-tools, behoudens voor zover dergelijke
aansprakelijkheid op grond van dwingend recht niet
kan worden uitgesloten.

16.6 De Opdrachtgever blijft verantwoordelijk
voor de uiteindelijke beoordeling en goedkeuring
van de geleverde content voorafgaand aan
publicatie, verspreiding of ander gebruik. Indien
de Opdrachtgever na goedkeuring wijzigingen
aanbrengt, Al-output zelfstandig verder verwerkt
of de content gebruikt voor andere doeleinden
dan waarvoor deze door Holy Fools is ontwikkeld,
geschiedt dit voor rekening en risico van de
Opdrachtgever en vervalt iedere aansprakelijkheid
van Holy Fools voor de aldus gewijzigde, verwerkte
of anders gebruikte content. Partijen zullen bij het
gebruik en de toepassing van Al-tools rekening
houden met toepasselijke wet- en regelgeving,
waaronder waar relevant verplichtingen met
betrekking tot transparantie, privacy, intellectuele
eigendomsrechten en het gebruik van Al-
gegenereerde of gemanipuleerde content.

ARTIKEL 17
OVERIGE BEPALINGEN

171 Holy Fools is bevoegd de uit de Overeenkomst
voortvloeiende rechten en verplichtingen (deels)
over te dragen aan een derde zonder voorafgaande
toestemming van de Opdrachtgever.

ARTIKEL 18
TOEPASSELIJK RECHT EN
BEVOEGDE RECHTER

181 Opalleovereenkomstenenrechtsbetrekkingen
met Holy Fools is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

18.2 Alle geschillen zullen uitsluitend worden
voorgelegd aan de bevoegde rechter te Amsterdam

GENERAL TERMS & CONDITIONS
(ENG)

ARTICLE1
GENERAL PROVISIONS AND
APPLICABILITY

11 Holy Fools BV. is a private limited company
(besloten vennootschap) having its registered
office in Amsterdam at Kabelweg 42 - unit B, 1014
BB, registered with the Chamber of Commerce in
Amsterdam under number 59932546, with VAT
identification number 8563699938B.

1.2  These general terms and conditions apply to
all offers, quotations, agreements and assignments
of or with Holy Fools and a third party, hereinafter
referred to as the ‘Client. Deviations from these
terms and conditions shall only apply if they have
been expressly accepted by Holy Fools in writing.
The applicability of any general terms and conditions
used by the Client is expressly excluded.

1.3 If any provision of these general terms and
conditions proves to be null and void or voidable, it
shall be replaced by a valid provision that reflects the
purport of the void or voidable provision as closely as
possible. If Holy Fools deems it necessary, the parties
shall consult with each other on the content of the
new provision. The remaining provisions shall remain
in full force and effect.

ARTICLE1
OFFERS AND FORMATION
OF THE AGREEMENT

21 All offers and quotations of Holy Fools are
without obligation, unless agreed otherwise. The
agreement shall only be concluded upon the Client’s
written acceptance of Holy Fools’ offer.

2.2 Assignments, including any amendments
thereto, shall only be binding on Holy Fools once
they have been confirmed by Holy Fools in writing.
Holy Fools may refuse an assignment without stating
reasons and shall in that case not be liable for any
loss or damage arising, directly or indirectly, now or in
the future, from such refusal.

2.3 If the acceptance deviates from the offer (even
on minor points), Holy Fools shall not be bound by it.
In that case no agreement shall be concluded, unless
Holy Fools indicates otherwise.

24 A composite quotation does not oblige
Holy Fools to perform part of the assignment for a
corresponding part of the quoted price.

25 Anyindication or estimate of costs provided by
Holy Fools serves solely to enable the Client to weigh
the interests involved in the assignment and, where
applicable, to choose between the various options
offered by Holy Fools. The Client cannot derive any
rights from such an indication or estimate, unless
agreed otherwise in writing.

26 Offers and quotations do not automatically
apply to future assignments.

ARTICLE 3
RATES

31 Unless agreed otherwise, upon formation of
the assignment the Parties shall agree on (hourly or
daily) rates for (the various components of) the work
to be performed. The amounts stated in the quotation
issued by Holy Fools are indicative, unless agreed
otherwise.

32 The rates and other costs stated in the
aforementioned offers and quotations are exclusive
of VAT and any other government levies.

3.3 Holy Fools shall only charge the Client for
additional, unbudgeted out-of-pocket expenses
incurred in connection with the assignment if the
Client has given its prior written approval or if such
expenses were incurred at the Client's request. If
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additional out-of-pocket expenses are incurred as
a result of an error attributable to Holy Fools in the
performance of its work, such expenses shall be
borne by Holy Fools.

ARTICLE 4
PAYMENT

41  Unless agreed otherwise, Holy Fools shall
invoice 50% of the agreed total amount prior to the
start of filming. This invoice must be paid no later than
5 working days before the start of filming. The second
invoice, for 40% of the total amount, shall be sent
after the Client has approved the offline edit. This
40% invoice must be paid no later than 60 days after
the last day of filming. The third instalment invoice, for
the remaining 10% of the agreed total amount, shall
be paid by the Client upon approval of the result of
the work performed by Holy Fools, unless agreed
otherwise. The Client may not invoke any right of
suspension or set-off. Objections to the amount
of the invoices shall not suspend the payment
obligation.

4.2 The Client shall pay Holy Fools’ invoices within
the payment term stated on the invoice.

4.3 If a payment is not made in time or in full, the
Client shall, without any further notice of default
being required, owe interest of 1.5% per month or
part thereof on the outstanding balance, unless the
statutory (commercial) interest rate is higher, in which
case the statutory (commercial) interest shall apply.
Interest on the amount due shall be calculated from
the moment the Client is in default until the moment
the full amount has been paid. In that event, Holy
Fools may immediately cease or suspend all work for
the Client without being liable for any loss or damage
resulting from such suspension.

44 In the event of liquidation, bankruptcy,
attachment or suspension of payments (surseance
van betaling) of the Client, all claims of Holy Fools
against the Client shall become immediately due and
payable.

45 If payment is not made within the term stated
on the invoice, the Client shall also be liable for all
reasonable extrajudicial collection costs actually
incurred, with a minimum of 15% of the principal sum
owed.

ARTICLE S
THE WORK AND OBLIGATIONS
OF HOLY FOOLS

51 Holy Fools shall use its best endeavours to
deliver the agreed work to the best of its ability within
the agreed time.

5.2 Exceeding the agreed time, for whatever
reason, shall not entitle the Client to dissolve the
agreement or to claim damages, unless agreed
otherwise.

5.3 The Client is entitled, in consultation with Holy
Fools, to reschedule the agreed delivery date of the
result of the work, subject to the provisions of Article
9.2 of these terms and conditions.

54  The Client shall ensure that all information
which Holy Fools indicates is necessary, or which the
Client should reasonably understand to be necessary,
for the performance of the agreement is provided to
Holy Fools in good time. If the information required for
the performance of the agreement is not provided to
Holy Fools in good time, Holy Fools shall be entitled
to suspend the performance of the agreement and/or
to charge the Client for the additional costs resulting
from the delay at its usual rates.

54 The parties have agreed that the assignment
shall be performed in several phases. Holy Fools may
suspend the performance of (parts of) a subsequent
phase until the Client has approved the results of
the preceding phase in writing and/or has paid any
(interim) invoices.

56 Where applicable, Holy Fools shall arrange (the
hire of) the appropriate location, the cast, props, any
music, voice-overs and the dressing of the location
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where the filming by Holy Fools will take place. In that
case, Holy Fools shall also obtain written consent
from the relevant rights holders in connection with
the publication and further exploitation of the material
produced by Holy Fools on commission in which the
location, music, voice-over, artists and cast, props
and other items feature.

57 Where applicable, Holy Fools shall ensure that
no statutory provisions are violated in the course of
the work it performs and that the appropriate permits
and consents have been obtained. In addition, Holy
Fools shall, at its own expense and risk, ensure
that the safety measures that may reasonably be
expected in the performance of the assignment are
in place.

58 Holy Fools shall ensure adequate insurance
of the location, items and persons that it is required
to arrange for the performance of the assignment.
Locations, items and persons not included in the
quotation or budget shall not be insured by Holy
Fools.

59 The Client is under no obligation whatsoever
to publish or otherwise exploit the material produced
by Holy Fools, provided that the Client has fulfilled its
agreed obligations.

ARTICLE 6
ENGAGEMENT OF THIRD PARTIES

61 Holy Fools is entitled to engage third parties
selected by Holy Fools in the performance of the
assignment/agreement. Taking all circumstances into
account, Holy Fools shall negotiate the best possible
prices and conditions for the Client. The costs
thereof shall be borne by the Client. The choice of any
third parties to be engaged shall, as far as possible
and reasonable, be made in consultation with the
Client. Liability for errors and/or shortcomings of
such third parties is hereby excluded, unless Holy
Fools failed to exercise the care of a reasonably
acting and reasonably competent contractor in
selecting that third party. The Client authorises Holy
Fools to accept the general terms and conditions and
limitations of liability of third parties on the Client's
behalf.

6.2 If Holy Fools engages third parties selected by
the Client itself in the performance of the assignment,
the responsibility and liability for (the choice of) such
third parties shall rest with the Client.

ARTICLE7
AMENDMENT OF THE AGREEMENT

71 If, during the performance of the assignment,
it becomes apparent that certain circumstances
impede or threaten toimpede the proper performance
of the agreement, the parties shall in good time and
by mutual agreement amend the relevant parts of the
agreement.

72  Both Holy Fools and the Client are obliged to
cooperate in amending the agreement if, during the
performance of the assignment, it becomes apparent
that an amendment or extension is necessary for the
proper fulfilment of the assignment. Any additional
costs associated with such an amendment or
extension shall be borne by the Client, unless agreed
otherwise.

7.3 If the Client wishes to amend or supplement
(parts of) the agreement (or its performance) in
the interim, this shall be discussed with Holy Fools
immediately. If Holy Fools agrees to the amendments
oradditions, all related additional costs shall be borne
in full by the Client.

ARTICLE 8
TERM OF THE AGREEMENT;
PERFORMANCE PERIOD

81 The agreement between Holy Fools and the
Client is entered into for the agreed term.

8.2 Any deadlines agreed during the term of the
agreement for the completion of certain work are
not strict deadlines (fatale termijnen).it becomes

apparent that certain circumstances impede or
threaten to impede the proper performance of the
agreement, the parties shall in good time and by
mutual agreement amend the relevant parts of the
agreement.

ARTICLE 9
CANCELATION

91 Inthe event of cancellation by the Client, Holy
Fools reserves the right to charge, at its discretion:

1. 100% of the hours actually spent and the
costs actually incurred, including the budgeted
mark- up, up to the date of cancellation; or

2a. 100% of all days and costs budgeted for
the assignment, including the budgeted mark-up,
in the event of cancellation two working days or
less before the start date of the assignment;

2b. 75% of all hours and costs budgeted for
the assignment, including 75% of the budgeted
mark-up, in the event of cancellation five days or
less before the start date of the assignment; or

2c. 50% of all hours and costs budgeted for
the assignment, including 50% of the budgeted
mark-up, in the event of cancellation two weeks
or less before the start date of the assignment.

In all cases, regardless of the time of cancellation,
all costs already incurred by Holy Fools shall be
reimbursed in full.

9.2 If the Client wishes to postpone the start date of
the assignment by one month or more, for whatever
reason, and Holy Fools agrees to this, Holy Fools
reserves the right to charge the Client for all related
additional costs.

ARTICLE 10
SUSPENSION AND DISSOLUTION

101 The parties are entitled to suspend the
performance of their obligations or to dissolve the
agreement if:

= The other party fails to perform, or fails to fully
perform, its obligations under the agreement;

= After the agreement has been concluded,
circumstances come to the knowledge of one
party that give good reason to fear that the other
party will not perform its obligations. If there
is good reason to fear that the other party will
only partially or improperly perform, suspension
is only permitted to the extent justified by the
shortcoming;

= The other party applies for or is granted a
(provisional) suspension of payments, files for
bankruptcy or is declared bankrupt, goes into
liquidation, ceases its business, or if an executory
attachment is levied on a substantial part of that
party’s assets.

10.2 Holy Fools is also entitled to dissolve the
agreement (or have it dissolved) if circumstances
arise that make performance of the agreement
impossible or such that performance can no longer
reasonably be required, or if other circumstances
arise of such a nature that the continuation of the
agreement in unaltered form cannot reasonably be
expected.

10.3 If the agreement is dissolved, all claims of Holy
Fools against the Client shall become immediately
due and payable. If Holy Fools suspends the
performance of its obligations, it shall retain its rights
under the law and the agreement.

104 Holy Fools at all times reserves the right to
claim damages.

ARTICLE 11
LIABILITY

111 Anyliability of Holy Fools arising from or related
to an attributable failure in performance or a tort, or

ALGEMENE VOORWAARDEN / GENERAL TERMS & CONDITIONS HOLY FOOLS, Versions 2 d.d. 20 10 2026, Amsterdam 4/5



based on any other legal ground, shall be limited
to direct damage, up to the amount paid out in the
relevant case under the liability insurance taken out
by Holy Fools. If and to the extent that, for whatever
reason, no payment is made under such insurance,
any liability shall be limited to the amount received by
Holy Fools for the work in connection with which the
damage occurred, up to a maximum of €10,000 per
event per year. A series of related damage-causing
events shall be regarded as one event and one
damage-causing occurrence.

112 Holy Fools shall not be liable for damage of
any kind resulting from incorrect and/or incomplete
information provided by the Client.

1.3 Holy Fools shall not be liable for any
indirect damage suffered by the Client, including
consequential damage, loss of profit, lost savings and
damage due to business interruption.

114 Direct damage shall be understood to mean
exclusively:

= The reasonable costs of determining the
cause and extent of the damage, insofar as
such determination relates to damage within the
meaning of these terms and conditions;

= Any reasonable costs incurred to make
Holy Fools’ defective performance conform to
the agreement, unless such costs cannot be
attributed to Holy Fools;

= Reasonable costs incurred to prevent or limit
damage, insofar as the Client demonstrates that
these costs have resulted in the limitation of direct
damage as referred to in these general terms and
conditions.

1.5 All claims of the Client shall lapse 12 months
after the work for the assignment to which such
claims relate has been performed.

116 The aforementioned limitations of liability
shall not apply in the event of intent or deliberate
recklessness on the part of Holy Fools.

ARTICLE 12
INDEMNITIES

121 The Client indemnifies Holy Fools against
claims by third parties relating to intellectual property
rights in materials provided by the Client, including
props or data, that are used in the performance of the
agreement.

12.2 If Holy Fools is required to use equipment and/
or infrastructure facilities of the Client, such as an IT
network, this shall be entirely at the Client’s risk.

ARTICLE 13
FORCE MAJEURE

13.1 The parties shall not be obliged to perform any
obligation if they are prevented from doing so as a
result of a circumstance that is not attributable to
their fault and for which they are not accountable by
virtue of the law, a juridical act or generally accepted
standards.

13.2 In these general terms and conditions, force
majeure shall mean, in addition to what is understood
thereby under the law and case law, all external
causes, foreseen or unforeseen, over which Holy
Fools has no control but which prevent Holy Fools
from fulfilling its obligations, including strikes within
the business of Holy Fools or within the businesses
of third parties engaged by Holy Fools.

13.3 Holy Fools shall also be entitled to invoke force
majeure if the circumstance preventing (further)
performance arises after Holy Fools should have
fulfilled its obligations.

134 The parties may suspend their obligations
under the agreement for as long as the force majeure
continues. If this period exceeds two months, either
party shall be entitled to dissolve the agreement
without any obligation to compensate the other party
for damage.
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13.5 If, at the time the force majeure occurs, Holy
Fools has already partially fulfilled its obligations
under the agreement or will be able to fulfil them, and
the part fulfilled or to be fulfilled has independent
value, Holy Fools shall be entitled to invoice the
part already fulfilled or to be fulfilled separately. The
Client shall pay this invoice as if it were a separate
agreement.

ARTICLE 14
CONFIDENTIALITY

141  The parties are obliged to keep confidential
any information of a confidential nature provided
to the other party in the context of the assignment/
agreement.

14.2 In particular, Holy Fools undertakes to keep
confidential all confidential information and trade
secrets of the Client or, where applicable, of its
clients), that come to the knowledge of Holy Fools or
are disclosed to it in the context of the assignment,
such as the marketing and advertising plans of the
Client or, where applicable, of its clients), or the
content of commercials, scripts or other documents.

14.3 Holy Fools undertakes to agree a confidentiality
obligation corresponding to the foregoing with the
third parties it engages.

ARTICLE 15
INTELECTUAL PROPERTY

151 All intellectual property rights (including but
not limited to copyrights, trademark rights and music
rights) and other rights (including but not limited
to rights to slogans, advertising properties and
concepts) in all work, expressly including results that
have been generated, edited or supported in whole
or in part by means of Al tools as referred to in Article
16, shall vest in Holy Fools or its licensors. Subject to
the condition precedent of receipt of full payment of
all amounts invoiced by Holy Fools to the Client, the
Client and, where applicable, its client shall obtain
an exclusive licence to reproduce the results of Holy
Fools’ work and/or to publish them under its own
name and as originating from it, and to otherwise
exploit them, in accordance with the arrangements
(including purpose, agreed term and agreed media)
set out in the order confirmation sent by Holy Fools or
in the agreement between Holy Fools and the Client.
This licence does not involve any transfer of any
intellectual property right and is granted subject to
the limitations, exclusions of warranty and allocation
of risk set out in Article 16, insofar as the results have
been generated or edited (in part) using Al tools.

15.2 Holy Fools is entitled to use the knowledge
gained through the performance of the work for other
purposes, provided that no confidential information is
disclosed to third parties. Holy Fools is furthermore
entitled to use the results of its work, including results
(partly) generated by Al, for its own publicity on its
websites, in showreels, for award festivals and for
editorial and museum purposes, but not before the
Client or its client has published those results.

16.3 The Client indemnifies Holy Fools against
all third-party claims, including claims based on
(alleged) infringement of intellectual property rights,
relating to: the use, editing, distribution or publication
by or on behalf of the Client of the results of the work,
including results generated or supported by Al tools,
in breach of the arrangements set out in the order
confirmation or in the agreement between Holy Fools
and the Client; use following modification or further
processing of the results by or on behalf of the Client;
and/or use of the results by a client of the Client
outside the agreed scope, except insofar as the claim
is the direct result of intent or deliberate recklessness
on the part of Holy Fools.

ARTICLE 16
USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE

16.1 In performing its work, Holy Fools may use
software, tools and systems that make use of
artificial intelligence, including generative Al (“Al
tools”). Al tools may be used for purposes including
concept development, image and video production,

visualisation, text, audio, research and post-
production.
16.2 All results generated, compiled, selected

or edited using Al tools in the context of the
performance of the work shall be deemed results
of Holy Fools” work within the meaning of Article
151, and any intellectual property rights vesting in or
relating to them shall vest in Holy Fools.

16.3 The Client acknowledges that the use of Al
tools by its nature involves certain limitations and
uncertainties. Output generated or supported by
Al may contain, among other things, inaccuracies,
omissions, inconsistencies or unexpected results.
Nor can it be ruled out in all cases that Al-generated
output bears similarities to existing third-party
material protected by intellectual property rights, or
that the output does not, or does not fully, qualify as a
protected work under applicable law.

16.4 Holy Fools shall use Al tools in a professional
and careful manner and, where reasonably
applicable, shall review the generated output before
itis delivered to the Client.

16.5 Unless expressly agreed otherwise in writing,
Holy Fools does not warrant that Al-generated
output is entirely free of third-party rights or
claims. Holy Fools shall not be liable for damage
arising specifically from the inherent limitations or
unpredictability of Al tools, except insofar as such
liability cannot be excluded under mandatory law.

16.6 The Client remains responsible for the final
review and approval of the delivered content prior to
publication, distribution or other use. If, after approval,
the Client makes changes, independently further
processes Al output or uses the content for purposes
other than those for which it was developed by Holy
Fools, this shall be at the Client’'s expense and risk,
and any liability of Holy Fools for the content thus
modified, processed or otherwise used shall lapse. In
using and applying Al tools, the parties shall take into
account applicable laws and regulations, including,
where relevant, obligations relating to transparency,
privacy, intellectual property rights and the use of Al-
generated or manipulated content.

ARTICLE 17
MISCELLANEOUS

171 Holy Fools is entitled to transfer the rights and
obligations arising from the Agreement, in whole or in
part, to a third party without the prior consent of the
Client.

ARTICLE 18
GOVERNING LAW AND
COMPETENT COURT

18.1 All agreements and legal relationships with
Holy Fools shall be governed exclusively by Dutch
law.

18.2 All disputes shall be submitted exclusively to
the competent court in Amsterdam.
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